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NOTA CONCEPTO  
TALLER REGIONAL EL ROL AUXILIAR Y DIPLOMACIA HUMANITARIA EN CONTEXTOS 

MIGRATORIOS.  
 

Host:        Clúster Centroamérica 
                       Lugar:  Por definirse 

  Fechas:          21 al 26 de abril del  2025 
  Duración:      4 días 

       Modalidad:   Presencial 
      Idioma:            español 
 
 
Antecedentes/Contexto   
América Latina y el Caribe enfrentan una crisis migratoria sin precedentes, impulsada por 
factores como la inestabilidad socioeconómica, los conflictos y desastres intensificados 
por el Cambio Climático. El aumento significativo en los últimos años de personas, 
migrantes en la selva del Darién y el continuo éxodo de personas desde Venezuela reflejan 
la urgencia de una respuesta coordinada y en torno a la actualización de las políticas 
migratorias de Estados Unidos, que conllevan a profundizar en la inminente deportación de 
migrantes del norte al sur de la región, teniendo como destino principal países de acogida y 
tránsito en Centroamérica. 
Informes recientes de organismos internacionales como OIM y ACNUR destacan la 
vulnerabilidad de mujeres, niños, niñas y personas menores no acompañadas, subrayando 
la necesidad de políticas integrales y de una mayor cooperación regional. En este contexto, 
las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja deben asumir un papel proactivo, incidiendo en 
la toma de decisiones y sensibilizando a las autoridades y a la sociedad sobre su crucial rol 
humanitario en la respuesta a estas crisis. 
Estas situaciones han evidenciado la necesidad de fortalecer el conocimiento y la 
comprensión del rol auxiliar de las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja en 
Centroamérica, así como la importancia de sensibilizar a las autoridades sobre el valor 
agregado que aportan en el ámbito humanitario, por tanto, los procesos de formación en 
diplomacia humanitaria y migración buscan de manera general incrementar las 
capacidades para que los miembros de la Sociedad Nacional tengan las herramientas y 
habilidades mínimas para incidir cuando sea necesario y a favor de su labor humanitaria, 
además de sensibilizar a los socios y aliados en esta materia. 
 
Acerca de esta formación: Esta formación busca fortalecer las capacidades de los 
participantes con el objetivo para replicar al interior de sus equipos de trabajo en sus 
Sociedades Nacionales, los conocimientos adquiridos en materia de Diplomacia 
Humanitaria entrelazado en un contexto migratorio y articulado a las áreas transversales de 
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CEA y PGI. Lo anterior fortalece y facilitará futuros ejercicios de articulación con actores 
claves y con ello evidenciar la toma decisiones basadas en evidencias.  
  
 
Objetivo del Taller y Contenidos Fortalecer las capacidades las Sociedades Nacionales de 
la Cruz Roja de Centroamérica en la gestión de situaciones de migración y protección, 
incluidas las capacidades de relacionamiento con sus autoridades nacionales en ejercicio 
de su rol auxiliar, brindando una comprensión profunda de los principios humanitarios y 
estrategias de asistencia, uso de la diplomacia humanitaria y el marco general aplicable a 
la migración. 
 
Duración: 4 días  
 
Módulos principales del taller: 
 

1. Introducción a la Migración  
2. Contexto político y socioeconómico de la región 
3. Migración en el Movimiento Internacional de la Cruz Roja y Media Luna Roja 
4. Rol auxiliar 
5. Dialogo humanitario de prevención, protección de migrantes basado en evidencia. 

CICR 
6. Diplomacia humanitaria en acción  
7. Aspectos clave de la comunicación en contextos migratorios 
8. Estrategias basadas en necesidades, riesgos y pronósticos 
9. Espacio de discusión con actores relevantes externos 

 
Temas transversales: Protección Genero e inclusión (PGI), Participación Comunitaria y 
Rendición de Cuentas a la Comunidad (CEA, por sus siglas en inglés).  
 
Metodología: 
El entrenamiento combinará presentaciones teóricas, discusiones en grupo, estudios de 
caso y ejercicios prácticos para asegurar una comprensión integral de los temas abordados. 
Además, se prevé la interacción a través de un micrositio que permitirá reforzar los 
conocimientos en la medida que avanza la formación. Este taller es de alta demanda por lo 
que las personas participantes tendrán asignadas lecturas previas y tareas durante la 
formación.  
 
Facilitadores: Expertos en migración, protección, asistencia y diplomacia humanitarias, 
comunicación, Community engagement and accountability  ( CEA) y Protección, Genero e 
inclusión ( PGI).  
 
Resultados Esperados: 
- Participantes   con conocimientos teóricos y prácticos sobre Diplomacia Humanitaria en 
contextos de movilidad humana. 
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- Mejora en el relacionamiento con autoridades nacionales en ejercicio del rol auxiliar 
 
Perfil del Participante:  
 

• Miembros de los equipos de migración y de Diplomacia Humanitaria, u otros de nivel 
directivo o técnico que desplieguen actividades en la SN en el fortalecimiento del rol 
auxiliar.  

• Experiencia relacionada en temas de migración, diplomacia y respuesta 
humanitarias. 

• Que un miembro del equipo a participar en el taller sea una persona formada con los 
enfoques transversales de CEA y PGI. 

• Potencial de liderazgo, lideres, con capacidad para influir en su organización y otros 
actores. 

• Es preferible que la persona participante cuente con el proceso formativo y 
experiencia en facilitación de procesos de capacitación. 

• Habilidades personales: Trabajo en equipo, capacidad de comunicación y liderazgo 
• Disponibilidad para la realización de lecturas previas. 

Participantes: 

Un máximo de 20 participantes, los cuales corresponderán a 4 por Sociedad Nacional. 

Los participantes podrán hacer su registro a través del siguiente link: 
https://forms.office.com/e/830XqYXxjN a mas tardar el 31 de marzo del 2025. 

 
Lugar del Evento: La Sede del evento, será la Ciudad de Guatemala, hotel Wyndham 
Garden, Ciudad de Guatemala, 1a avenida 12-46 zona 10.    
 

En el evento, se estará garantizando boletos aéreos, la alimentación, hospedaje de los 
participantes y el traslado del aeropuerto al hotel.   

Compromisos adquiridos por los participantes 
Para fortalecer de manera efectiva las competencias desarrolladas a través del Taller 
Regional, es fundamental que las personas participantes se comprometan a socializar y 
aplicar los aprendizajes a nivel local. Por ello, se espera que los participantes asuman los 
siguientes compromisos: 

• Compromiso 1: Replicar el proceso formativo a nivel nacional con un grupo al 
menos 15 personas, con perfiles de las diferentes áreas técnicas y tomadores 
decisiones, en un plazo de 8 semanas después de finalizar la formación.  

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2Fe%2F830XqYXxjN&data=05%7C02%7Cmaria.silva%40ifrc.org%7C56b301cc8cd5460f4c8f08dd602428c3%7Ca2b53be5734e4e6cab0dd184f60fd917%7C0%7C0%7C638772430633061317%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=gZECeagPOaZU0F9JetP2Dj4WHW9QNLo43RPOQFU9Fy0%3D&reserved=0
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• Compromiso 2: Aplicar las herramientas y metodologías aprendidas durante la 
formación en un espacio a nivel externo con actores claves en los 6 meses 
posteriores a la formación.  

• Compromiso 3: Documentar sus experiencias de réplica e implementación, 
incluyendo desafíos y mejores prácticas, y a proporcionar un informe de 
retroalimentación a los organizadores de esta formación. 

Es importante destacar que, para el cumplimiento de estos compromisos, los 
participantes contarán con el apoyo del equipo de las personas enlaces de Diplomacia 
Humanitaria, Migración, CEA y PGI de la Sociedad Nacional, coordinador del desarrollo 
de SNs, así como de la oficial CEA del Clúster de Centroamérica y de la Oficina Regional 
para las Américas de la IFRC.  

Asignación Previa:  A cada participante se les enviara información de lectura previa para el 
taller. 

Financiamiento: 

Los costos de este taller están enmarcados en el Plan Operativo del Proyecto 
“Fortalecimiento del Rol Auxiliar de las Sociedades de la Cruz Roja de Centroamérica, ante 
Crisis migratorias” el cual es financiado por Cruz Roja Suiza. 

Se les pide a los participantes puedan llevar previamente las formaciones virtuales en la 
Plataforma de Aprendizaje de la IFRC: 

• Itinerario hacia la resiliencia comunitaria  - 90 minutos 
• Introducción a PGI – 90 minutos 

Si tienen alguna consulta no dude en contactar a Cony Silva a maría.silva@ifrc.org  también 
pueden comunicarse al whatsapp 505 84001202 y con Luis Stauffer luis.stauffer@ifrc.org  

Oficial de administración del Clúster Centro América de IFRC 

 

 

https://ifrc.csod.com/ui/lms-learning-details/app/curriculum/ad93b87e-400e-4e9b-9972-410b68724914
https://ifrc.csod.com/ui/lms-learning-details/app/course/71b66bf8-0db7-40a6-ba35-bc30d4bada2a
mailto:maría.silva@ifrc.org
mailto:luis.stauffer@ifrc.org

